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TRUONG PHONG MUA HANG

Truwdng Phong Mua Hang cé nhiém vu quan ly cac k& hoach cung (rng cla td chirc va tan dung méi quan hé véi mang luwéi nha cung cap dé
dam bao ké& hoach cung &ng phi hop véi cac muc tiéu clia td chirc. Vi tri ndy cling tham gia vao viéc dam phan véi cac nha cung cép va
quan ly cac hoat dong cung trng d& ndm bat nhu cau san pham. Vi tri nay doi hdi khd nang gidi quyét van dé, quan ly t6 chirc va dw an,
Truwdng Phong Mua Hang c6 kha ndng xt ly ddng thdi nhiéu dw an va cé thé didu phdi ngudn luc hop ly d& hoan thanh. Ngoai ra, day 1a mot
vi tri c6 thé hoat dong doc 1ap hodc hd trg nhém hiéu qua, c¢é kha nang quan ly va thic day hiéu sudt clia cac nhan vién.

Cac Chirc Nang Va Nhiém Vu Cha Yéu
Cac Chirc Nang Cong Viéc Quan Trong Nhiém Vu Chu Yéu

Xay dwng ké hoach cung (rng Xay dwng ké hoach cung (rng d& dam bao pht hop véi chién lwgc cung (ng téng
thé va hoat dong van hanh cla cac nha may

Tao diéu kién cho viéc xay dwng mang lwdi td chirc va cac nha cung cap dé téi
wu hoa qua trinh giao dich cung trng

Phat trién cac muc tiéu cung (rng clia cong ty va cac chi sé hiéu suét chinh (KPls)
trong cac phong ban dé& dap tng cac muc tiéu phat trién kinh doanh

Quan ly quy trinh Iwa chon nha cung cap Phat trién cac quy trinh va tiéu chi lwa chon nha cung cép

Xem xét tinh chinh xac clia thong tin thu thap dwoc vé nha cung cép tiém nang cé
thé dap rng nhu cau cung (rng

Phat trién cac tiéu chi phat trién dw an d& ap dung cho cac nha cung cép tiém
nang
Phan tich danh sach nha cung cap dua trén gia ca, thong sé k¥ thuat va thoi gian

giao nhan dé xac dinh nha cung cép tét nhét

Tién hanh dam phan véi cac nha cung cap phu hop vé cac diéu khoan va diéu
kién hop déng

Quan ly hoat ddéng cung (rng Phan tich m&c d6 tén kho ctia san pham trong té chirc dé xéc dinh nhu cau tén
kho trong twong lai

Danh gia hiéu suét clia nha cung cap dwa trén chat lwong sdn phadm nhan dugc

Xem xét quy trinh kiém toan dwoc thwe hién trén cac tai liéu thwong mai va cac
didu khoan hop ddng clia cac giao dich thwong mai dé gidm rdi ro trong qua trinh
cung trng

Xem xét va ddy nhanh qua trinh thanh toan cho céc van dé thanh toan dot xuét
v&i nguoi ban

Thic day sy hop tac clia cac phong ban khac D& xuét ngan sach tai chinh ctia phong ban dé cAp trén phé duyét va quan ly
nhw nhan sw, IT, tai chinh va cac sang kién cai
tién lién tuc Phat trién cac bién phap quan tri doanh nghiép

Cung cép dao tao trén cong viéc va danh gia hiéu suét cho cap dudi
Trién khai cong tac tuyén dung va git¥ chan nhan vién

Danh gia cac xu hudng céng nghé mai nhat cé thé dwoc tan dung dé cai thien
nang suét va dbi moi

Danh gia cach tiép can cong nghé tai noi 1am viéc cé thé dwoc stva ddi dwa trén
phan hdi ctia nhan vién

Xem xét két qua cdng viéc béng cach s dung cac hd so va thong tin ¢ san dé
xac dinh tinh hiéu qua cda quy trinh lam viéc

Xem xét cac giai phap cai tién quy trinh lam viéc dé xac dinh hiéu qua
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TRUONG PHONG MUA HANG (TIEP TUC)

Danh Muc Ning Lwc & Ky Nidng Quan Trong Nhét

Nang Iwc chuyén mén / ky thuat

Lap ké& hoach va td chirc cong viéc
Hiéu biét vé chién lwoc td chire
Quan ly nha cung cap

Ning lwc cét 16i / nén tang

Lam viéc nhém

K7 n&ng thuyét trinh

DBam phan

L&y khach hang lam trong tam
Lam viéc chi tiét va chinh xac

Giao tiép

NGUOI TU DANH GIA
Vi tri cong viéc hién tai
Vi tri cong viéc muc tiéu

Cép bac hién tai
Cép bac muc tiéu

Ngay danh gia nang lwc gan nhét
Ngay danh gia nang lwc gan nhat
Ngay danh gia nang lwc hién tai

Muc dich danh gia nang lwc
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Mdrc D6 Thanh
Thao

Cép do 3
Cép do 2
Cép do 2

Mdrc D6 Thanh
Thao

Cép do 3
Cap do 4
Cép do 3
Cép do 3
Cép do 4

Chp do 3

Mdrc D6 Quan
Trong

Trung binh
Trung binh
Trung binh

Mdrc D6 Quan
Trong

Trung binh
Trung binh
Trung binh
Trung binh
Trung binh

Trung binh

Chuyén Vién Mua Hang Cép Cao

Trwdng Phong Mua Hang

Chuyén vién / Cé kinh nghiém

Quan Ly/ Chuyén Gia/ Chuyén Gia Tw

Vén Cép Cao
31-10-2019
31-10-2019
31-10-2019

Théng tién

Bao Céo Nang Luc (méu)



HUONG DAN SU DUNG BAO CAO NAY

Day 1a bao cdo ty danh gia/bdo cao clia ngwdi danh gia dwoc bao mat tuyét dbi. Thong tin trong bao cao nay chi nén duoc tiét 16 trén co s&
"chi danh cho nhiing nguwi lién quan va & mirc do co ban", cling sw hudng dan trwéc dé vé ca nhan tw danh gia.

Chuén khung nang lwc dwoc tao tir bdo cdo tw danh gia va phai dwoc giai thich rd rang ciing véi bang chirng hd tro thu dwoc tir cac phan
hdi va tr trong céc tinh hudng thuc té chdng han nhw trong mét vi du cong viéc, nhiém vu dw an, bao cdo, danh gia hiéu qua , kinh nghiém
thuc té, dong luc, sé thich, gia tri, kha ndng va ky nang.
Cac dir lieu trong bao cdo nay 1a két qua hoan thanh danh gia clia mét ca nhan duéi dang bai danh gia truc tuyén, da dwoc diéu chinh va
phan anh vai trd cong viéc cu thé. Bao céo nay ciing gép phan cho qua trinh thu hit nhan tai, phan tich nhu cau dao tao, hoach dinh ddi ngii
ké& can, cac chwong trinh quan tri hiéu suét va phat trién.

Bai danh gia néng luwc da sir dung moét loat cac nghién ciru trwdng hop dwoc thiét ké rieng cho tirng naéng luc quan trong dé co thé thanh
cbng trong cac vi tri cong viéc. M6 hinh danh gia nang lwc quan trong nay tao thanh quy chuén cda thi trwdng, va tat ca nhivng ngwdi tham
gia danh gia déu phai tham gia.

GiGi thigu

Cac y kién trong bao cao nay mang lai co hoi quy gia d& nhan dwgc phan hdi tir ddng nghiép, cap trén, khach hang... va tén vinh nhirng
diém manh ctia ban. Nhan dwoc bao cao phan hdi 360 co thé [a mat trai nghiém cwe ki bd ich cho mét ca nhan.

D& c6 hiéu qua tbi da, ban phai theo déi cac chii d& va xu hwéng thé hién ndng lwe khi ban doc qua ban bao cdo. Nhivng muc thwong
xuyén xuét hién sé dai dién cho didm manh va diém yéu ctia ban dé ban c6 thé cai thién sau nay.

Hay nhé rang moi nguoi déu cé ca diém manh va diém chwa hoan thién. Viéc st dung bao cdo nay gilp ban tw nhan thirc dwoc vé diém
nao can tap trung dé cai thién hodc phat trién.

Hay str dung mau K& Hoach Phat Trién trong bao céo nay dé dwa ra cam két hinh thanh théi quen méi. Theo déi va kiém soat tién trinh cla
ban, diéu nay sé dam bao réng ban tim ra cach hiéu qua dé tién lén phia truéc.
Quy trinh danh gia da chiéu nay dwoc thiét k& dé hd trg cho ban trong viéc phat trién chuyén nghiép. Khi dwoc siv dung hiéu qua, bai bao
cdo nay co thé:

o Thuc day giao tiép thdng than va trung thuc gitra ban va déng nghiép.

e Gilp ban xac dinh thé manh lién quan dén céng viéc va cac co hoi phat trién.

o Thiét 1ap hé thdng, co s& mang tinh dinh lwgng cho phép ban danh gia tién trinh cGia ban than.

e Dem lai cho ban co hdi cai thién k§ ndng bang cach cadm nhan rd rang hon vé& nhan thirc va quan sat ctia ngudi khac ddi véi hiéu suét

cua ban.

Thang diém danh gia

Thang danh gia hién thi dwdi day dwoc st dung dé cham diém va cho phan hdi mang tinh dinh lwong.

Thang Diém Gia Tri Yéu Cau
Co Ban 1
Trung Cép 2
Cao Cép 3
Chuyén Gia 4
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DIEM NANG LUC TONG QUAT: 102%

Biéu dd két qua danh gia nang lwc dwéi day cho thdy diém sb cla tirng nhdm trén tat ca cac nang lwe. Bidu db nay rat hivu ich cho viéc dé
dang phat hién ra nhitng khodng cach, chénh l&ch gira nhan thirc va quan sat clia (nhirng) ngudi danh gia v& hanh vi, biéu hién ctia mét ca
nhan. Diém sé cao hon sé& nam tién ra bén ngoai cta bidu dd. Cac gia tri thudc nhém 'Tat c& ngwdi danh gid' dai dién cho diém trung binh
clia tat ca nhirng ngudi chi tham gia véi tw cach la ngudi danh gia.

Lam viéc nham

4.0
KI nang
thuyét... 3.5
\ Lap ké hoach
e Va..
Giao tiép
Léy khéch
hang...
H
. .
Bam phan
Hiéu biét v&
ch...
Quan Iy nha

cun...
Lam viéc chi

ti...

C_—Jcruan [ Téitca
Diém danh gia nang luc téng thé wéc tinh xu hwéng néng lwc clia ca nhan dwoc chon danh gia sé thé hién cac hanh vi tai noi lam viéc hiéu
qua nhw thé ndo. Biém danh gia nang luc cé thé dwoc vi véi nguyén liéu tdng hop dé& xay dwng nén cac chuan khung ndng luc cong viéc
chtre ndng. Diém s6 ma bat ky ca nhan nao dat dwoc trén cac thang do nay khéng chi phu thudc vao diém manh va diém yéu ctia nguoi d6
xét trén cac nang lwc ctia chudn khung nang lwc cdng viéc, ma con phu thudc vao tdm quan trong cla tirng khia canh trong viéc déng gép
vao nang luc cu thé.
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MUC DO PHU HOP CONG VIEC

Két Qua Caa
Ban
®

A4

Can can nhac R4t phit hop Can can
nhac

Diéu quan trong nhét clia viéc danh gia ndng lwc va phan tich chuyén sau vé tai nang la chon BUNG NGUO'l - BUNG VIEC - BUNG GIA
TRI, hon 14 tim ra ngwoi gidi nhét.

Hinh mdii tén cho thay vi tri diém cla (rng cr vién. Diém sb cé thé roi vao bat clr noi nao trén thang do va sé thay ddi mau sac tuy thudc
vao vi tri twong ddi cta diém chun yéu ciu. Néu né ndm trong pham vi yéu cu, mii tén sé cé mau xanh la cay. Mdi tén ¢ mau cam khi &
ngoai nhwng van gan véi diém chudn va mau dd khi l&éch khdi khoang yéu cau.

Cac bidu do trong bao cdo nay da duoc thiét k& dé chi ré nhitng hanh dong nao la can thiét dwoc thuc hién dé cai thién hiéu suat clia cac nhdm
néi chung. Cac khoang phii hop sau day da dwoc st dung trong biéu dd:

. Can Can Twong Déi Phu Phu . R4t Phu
Nhéc Hop Hop Hop

Cac hanh dong chung t6i dé& xuét cho tirng treong hop nhu sau:

Can can nhic- Hay hanh déng ngay lap tirc d& néu bat tac dong tiéu cuc ma nadng lwc nay co thé gay ra déi vai td chire. Tich cwe quan ly
cai thién hiéu suét théng qua viéc thiét lap muc tiéu hiéu qua va co giam sat lién tuc. Thwc hién hd tro' truc tiép théng qua dao tao hanh vi,
khai van, huan luyén va hd tro quan ly.

Kha Phu Hop - Can c6 hanh dong can thiét nhanh chéng néu day la diém yéu vé& nang luc trong toan ddi. Khuyén khich nhitng ngudi ¢
thé manh vé nang luc nay hé tro cac ddng nghiép yéu hon clia ho. Cung cdp muc tiéu dao tao hanh vi, khai van va huén luyén cho ho.

Rat Phu Hop - Cung cap sw hd tro tir cac quan Iy, khai van vién hodc chuyén vién dao tao ndi bd dé phat trién hon niva nhitng hanh vi,
nang lwc nay.

Cwc Ki Phiu Hop - Can tich cuc tan dung céac thé manh trong linh vire nay, str dung cac nhém hoéc ca nhan nay lam hinh méau va khai van
cho nhitng ngwdi khac trong doanh nghiép d& nang cao hiéu qua lam viéc.
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PHAN TiCH NANG LUC

Phat trién
cp...
Dao dirc &
Chinh Ho
Lanh daa nhom
. als )
Quan Ly Hop ) 3.0 ' Cuan I cing
Bén.. 4 th...
< ] .
. :
L&p ké hoach Hiéu Chinh
V... o Sach...
.
.
.
" .
k - . o
Quén I tén kho 1 Lép Ngén Sech
:.-:
Quan b nha Bam Phéan
cun...
Phén Tich Va
Gi..

[ chuan [ Ngwei twr danh gia Nhirng Nguei Khac
Khac

Cap Trén

Poéng Nghiép

Khach Hang
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PHAN TiCH NANG LUC CHI TIET

Bao cao nay hién thi k&t qua danh gia trung binh cho tirng nang lwc trong bai danh gia va dwoc phan chia theo tivng nhém danh gia. Thanh
Chuan c6 thé dwoc sir dung dé lam co s& so sanh diém trung binh cua tat ca nhitng nguwdi danh gia (cap trén, cap dudi, ddng nghiép,
khach hang...) so v&i ngudi tw danh gia.

Phat trién cap dwéi

Loai Nang Lwc: Nang lyc lanh dao / quan ly

Tw Danh Gia

Trung Binh
Chuan

Thap Hon So Vé&i Yéu Cau:
+ Thé hién khong thudng xuyén vé nang lwc nay & mirc mong doi. Thinh thodng yéu cdu hd tro hodc dinh hwéng tlr ngudi khac.
+ Can rat nhidu nd luc va tap trung vao cac hoat dong phat trién cla ndng luc nay dé& thu hep khodng cach hién tai va cé thé duy tri hiéu

suét cong viéc hiéu qua clia ban.

Lénh dao nhém

Loai Nang Lwc: Nang lyc lanh dao / quan ly

!

Tw Danh Gia

1.92

Trungginn  (EN )
Chuén

Thap Hon So Véi Yéu Cau:

+ Thé hién khong thudng xuyén vé nang lwc ndy & mirc mong doi. Thinh thodng yéu cdu hd tro hodc dinh hwéng tlr ngudi khac.

+ Can rat nhidu nd luc va tap trung vao cac hoat dong phat trién cla nang luc nay dé thu hep khodng cach hién tai va cé thé duy tri hiéu
suét cong viéc hiéu qua cla ban.
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Quan ly cing thing

Loai Nang Lwec: Nang luc cbt I18i / nén tang

Ty Danh Gia

221

Trung Binh

Chuan

Thap Hon So Véi Yéu Cau:
+ Thé hién khong thudng xuyén vé nang lwc nay & mirc mong doi. Thinh thodng yéu cau hd tro hodc dinh hwéng tir ngudi khac.
+ Can rat nhiéu nd luc va tap trung vao cac hoat ddng phat trién clia nang lwc nay dé thu hep khodng cach hién tai va coé thé duy tri hiéu

PR U .
suat cong viéc hiéu qua cua ban.

Hiéu Chinh Sach Va Chién Lwoc Mua Sam Caa T6 Chirc

Loai Nang Lwc: Nang lwc chuyén mén / ky thuat

Typanhcia (O )
3

2.19

Trung Binh
Chuén

Thap Hon So Véi Yéu Cau:

+ Thé hién khong thudng xuyén vé nang lwc ndy & mirc mong doi. Thinh thodng yéu cau hd tro hodc dinh hwéng tir ngudi khac.

+ Can rat nhidu nd luc va tap trung vao cac hoat dong phat trién cla nang luc nay dé thu hep khodng cach hién tai va cé thé duy tri hiéu
suét cong viéc hiéu qua cla ban.
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Lap Ngan Sach
Loai Nang Lwc: Nang lwc chuyén mon / ky thuat

Tw Danh Gia
2.75
2.00
227
Trung Binh
Chun

Thép Hon So Vé&i Yéu Cau:
+ Khong thwong xuyén thé hién dwoc nang lwc ndy & mirc mong doi. Thinh thodng yéu cau hd tro hodc dinh hwéng tir nguwdi khac.
+ Can rat nhiéu nd luc va tap trung vao cac hoat dong phat trién clia nang lwc nay dé thu hep khodng cach hién tai va cé thé duy tri hiéu

suat cong viéc hiéu qua.

Dam Phan

Loai Nang Lwe: Nang luc cbt 18i / nén tang

Tu Dénh Gia

2.50
Trung Binh
Chun

Thép Hon So Vé&i Yéu Cau:

+ Thé hién khong thwdng xuyén vé nang lwc nay & mic mong doi. Thinh thodng yéu cau hd tro hodc dinh hwéng tir ngudi khac.

+ Can rat nhidu nd luc va tap trung vao cac hoat dong phat trién clia nang lwc nay dé thu hep khodng cach hién tai va cé thé duy tri hiéu
suat cong viéc hiéu qua cta ban.

Béng ching hé tre; - Thudng xuyén tham gia vao viéc dam phan, ky két cac hop ddng mai véi NCC. - Ludn chudn bi k§ cang truée khi
dam phan. - Bam phan 1 cach khoa hoc, dwa trén cac ly luan chat ché. Nham tim ra sy ddng thuan cao nhét ctia NCC.
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Phan Tich Va Giai Quyét Van bé

Loai Nang Lwc: Nang lwc lanh dao / quan ly

Tyoanhcia QRN
2.50
233
263
Trung Binh
Chuén

Thép Hon So Véi Yéu Cau:
+ Thé& hién khong thudng xuyén vé néng luc nay & mirc mong dgi. Thinh thodng yéu cdu hd tro hodc dinh hwéng tlr ngudi khac.
+ Can rat nhiéu nd luc va tap trung vao cac hoat dong phat tridn cla nang luc nay dé thu hep khodng cach hién tai va cé thé duy tri hiéu

suét cong viéc hiéu qua cla ban.

Quan ly nha cung cap

Loai Nang Lwec: Nang lwc chuyén mén / ky thuat

Tw Danh Gia

3.00

2.25

271
Trung Binh
Chuén

Thép Hon So Véi Yéu Céu:
+ Khong thwerng xuyén thé hién dwoc ndng lwc nay & mirc mong doi. Thinh thodng yéu ciu hd tro hodc dinh hwéng tir ngudi khac.
+ Can rat nhidu nd luc va tap trung vao cac hoat dong phat trién clia nang lwc nay dé thu hep khodng cach hién tai va cé thé duy tri hiéu

suét cong viéc hiéu qua.
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Quan ly tén kho

Loai Nang Lwec: Nang lwc chuyén mon / ky thuat

Tw Danh Gia
3.00
2.58
277
Trung Binh
Chuan

Thép Hom So Véi Yéu Cau:
+ Khong thuéng xuyén thé hién dwoc nang lwc nay & mic mong doi. Thinh thodng yéu cau hd tro hodc dinh hwéng tir ngudi khac.
+ Can rat nhidu nd luc va tap trung vao cac hoat dong phat trién clia nang lwc nay dé thu hep khodng cach hién tai va cé thé duy tri hiéu

suét cdng viéc hiéu qua.

Lap ké hoach va td chirc céng viéc

Loai Nang Lwc: Nang lywc chuyén mon / ky thuat

Ty Danh Gi
275

2.83

2.88

Trung Binh
Chuén

Thép Hon So Vi Yéu Céu:
+ Thé hién khong thudng xuyén vé ning lwc nay & méc mong doi. Thinh thoang yéu cau hd tro hodc dinh hwéng tir nguwdi khac.
+ Can rat nhiéu nd luc va tap trung vao cac hoat dong phat trién clia nang lwc nay dé thu hep khodng cach hién tai va cé thé duy tri hiéu

suat cong viéc hiéu qua cta ban.
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PE XUAT CAI THIEN & PHAT TRIEN

So sanh Chuén / Toan Bo Ngwoi Danh Gia

Pao dirc & Chinh truc 2.92 3

Quan Ly Hop Bdng Thuong Mai 2.90 3

Phat trién cap dwoi

Lanh dao nhém 217 3

Goi Y Phat Trién
Diém Manh Can Phat Huy
+ Phat trién nhan vién dya trén diém manh mang lai hiéu qua va stc hap dan cho doanh nghiép hon:

e Doanh sb tdng 10% dén 19%

o Loinhuan ting 14% dén 29%

e Thu hat khach hang cao hon 3% dén 7%

e Tilé nghi viéc thap hon 6% dén 16% (t6 chirc ¢ ti I& nhan vién nghi viéc thap)

o Tilé nghi viéc thap hon 26% dén 72% (tb chirc c6 ti 1& nhan vién nghi viéc cao)

o Tang 9% dén 15% murc dd gén két nhan vién

e S ¢ an toan it hon 22% dén 59%
(Nghién ctvu ctia Gallup trén 49.495 don vi kinh doanh véi hon 1,2 triéu nhan vién ctia 22 t6 chirc, thudc bay nganh va 45 quéc gia.)
+ Cac muc tiéu phat trién diém manh nén dwoc xay dung dwa trén cac nang luc quan trong phuc vu cho k& hoach phat trién nghé nghiép
clia nhan vién. Nhitng nang lwc nay thudng dwoc néu trong cac tiéu chi danh gia hidu suét, dwoc ligt ké trong cac ban mo ta cong viéc hodc
dwoc dé& cap trong cac muc tiéu hiéu qua cong viéc cta nhan vién.
+ Néu rd két qua clia cac chuong trinh phat trién sé dat dwoc nhw thé nao.
Diém Yéu Can Cai Thién
+ Phan tich Ngudn gbc, nguyén nhan cla nhivng diém yéu clta ban: Téi da hoa cac nd lwc ctia ban bing cach dam bao rang ban tap trung
vao nguyén nhan géc ré cda linh v ma ban dang yéu, chv khéng chi gidi quyét van dé & goc do bé mét. Vi du, diém yéu véi k§ nang giao
tiép kém co thé co diém yéu di kém co ban - chdng han nhw viéc thiéu kién thirc vé& san phdm - ban phai dam bao gidi quyét van dé& nay
ni¥a thay vi chi tap trung nang cao ky nang giao tiép ctia minh).
+ Lién két véi mang Iwéi quan hé chuy&n nghiép cla ban: Tim kiém co hdi thwe hanh va cai thién diém yéu clia ban théng qua hoat déng
hoc tap va kinh nghiém thwc té. Khoa luyén tap chéo nay sé nang cao kién thtec, k¥ nang, thai d6 va cac thudc tinh khac ctia ban. Nhirng
didu nay co thé gitp ban lam viéc hiéu qua hon bi vi ban s& cé mét sy hiéu biét mai v& nhivng gi ngudi khac da thuc hién tét hon cho
nghé nghiép cla ho. Diéu nay cling s& dwa ban vao nhirng tinh hudng mai, thém thach thirc, mé réng cac bd k§ ndng, va khuyén khich ban
suy nghi mét cach thyc té, diéu nay ciing sé cai thién co hdi thanh cdng clia ban trong bat ky vai trd nao trong twong lai.
+ Muc tiéu phat trién can xay dwng nhitng ndng luc c6 anh huéng truc tiép dén hiéu qua cong viéc. Cac nang luc nay thuong dugc phac
thao trong cac tiéu chi danh gia hoat dong, dwoc liét ké trong ban mé ta cong viéc, hodc dwoc thé hién trong muc tiéu hiéu qua cong viéc
clia mét nha tuyén dung.
+ Xac dinh r6 két qua dat dwoc clia cac linh vire phat trién clia ban sé nhw thé nao.

Copyright © JobTest 2020 - Business Partner with IBM Kenexa Béo Cao Ning Luc (mAu)



DE XUAT CAl THIEN & PHAT TRIEN

DPinh Hwéng Phat Trién Tir Chuyén Gia

+ Xay dwng cac muc tiéu SMART cho ké& hoach hanh déng dé thu hep khoang cach (SMART: cu thé, co thé do luwéng, co thé dat dwoc, thuc
té, thoi gian phu hop).

+ Quy tac chung la khodng 70-20-10. 70% cac hoat dong dao tao dwgc thyc hién dé dat dwoc cac muc tiéu phat trién cia ban la thdng qua
cac chwong trinh dao tao, huén luyén va tw van tai chd, khéng qua 20% la dao tao trong I&p hoc, va 10% hoc elearning hoac dao tao dwa
trén may tinh. Vi du, tham gia dw an, chuyén qua céc vi tri khac nhau trong cting phdng ban chic néng tir 6 dén 12 thang, lam tinh nguyén
vién phan cong & nwédc ngoai trong vai ndm, yéu cau nhiéu nhiém vu cong viéc hon hodc cling v&i cac chuyén gia huén luyén va cac don vi
truc thudc co thé tan dung thé manh cla ban.

+ Phat trién cac muc tiéu SMART cho k& hoach hanh déng ctia ban dé thu hep khoang cach (SMART: cu thé, c6 thé do lwdng, co thé dat
duoc, thuc té, thoi gian).

+ Quy tac chung la khodng 70-20-10. 70% cac hoat dong dao tao dwgc thyc hién dé dat dwoc cac muc tiéu phat trién cla ban la thdng qua
cac chwong trinh dao tao, huén luyén va tw van tai chd, khéng qua 20% la dao tao trong 1&p hoc, va 10% hoc elearning hoac dao tao dwa
trén may tinh. Tai thoi didm nay, ban cé thé tim dwoc mot cong viéc ban thoi gian thich hgp hoac lam viéc toan thoi gian dé co thém cac
hoat déng dao tao tai chd tlr nhitng ngudi ban hodc ngudi giam sat cao cap clia ban. Ban ciing cé thé tim kiém moét khéa dao tao tét dé
tham gia, hodc mua sach thuc hanh muc tiéu cé lién quan véi cac nghién ciru tredng hop, mé phdng, vv dé doc va thyc hanh no.

+ Lién két v&i cac hiép hoi chuyén nghiép: Gitp ban tiép can cac dia chi lién lac bd sung cé thé gitip ban phat trién. Mang lwéi clia ban cé
thé gi¢i thiéu ban véi cac chuyén gia khac cé thé lam cb van ho&c huén luyén vién, déng ky cac hiép héi nganh nghé chuyén nghiép, di dén
cac khoa dao tao va hdi thdo, va tao ra va tham dw cac sw kién mang lwdi. Viéc két ndi véi mang Iwéi cung cap cach dé& nhan duoc hd tro,
I&i khuyén va théng tin bd sung vé& cach phat trién chuyén nghiép va ca nhan
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VE JOBTEST

JobTest & cong ty tw van phat trién ngudn nhan lwc chudn québc té dwa trén sw két hop gitka cac Chuyén Gia Nhan Sy Va Cong Nghé Hang
DPau. Ung dung tri tué nhan tao (Al), van vat két ndi (I0T - Internet of things), ngudn nhan luc sb, nén tang sb (Blockchain, Big data).
JobTest cung cap cac dich vu va giai phap nhan su téi wu, hiéu qua va sang tao véi muc tiéu gidp cac doanh nghiép xay dwng ngudn nhan
Iwc thdng minh hon. JobTest.vn la nén tdng danh gia nang lwc va tuyén dung truc tuyén trwe thudéc JobTest Co.,Ltd

Ban quyén thudc © JobTest 2020 . Moi sw chuyén tiép hodc sao chép déu phai duoc sy Gy quyén clia JobTest.
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